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1 Uvod

Laboratorni pfirucka obsahuje nabidku sluzeb Laboratofe VIDIA-DIAGNOSTIKA. Poskytuje
odborné i laické vefejnosti informace o zplsobu odbéru biologického materialu, jeho uchovavani a
transportu do laboratore. Je zpracovana tak, aby odpovidala akreditaénim pozadavkim normy CSN

EN ISO 15189.

1.1 Pouzité zkratky

Ag antigen

BAL bronchoalveolarni lavaz

CL Centralni laboratof Praha

Cmv cytomegalovirus

CIA Cesky institut pro akreditaci

DNA deoxyribonukleova kyselina

EBV virus Epstein-Baarové

ELISA Enzyme Linked Immunosorbent Assay
HBV virus hepatitidy B

HCV virus hepatitidy C

HDV virus hepatitidy D

HEV virus hepatitidy E

HGV virus hepatitidy G

HHV 6 lidsky herpes virus 6

HIV virus lidské imunodeficience

HSV virus herpes simplex

HPV lidsky papillomavirus

LIS laboratorni informacni systém

LP Laboratorni pfirucka

NER Pracovisté Nemocnice Neratovice
NK nukleova kyselina

PCR polymerazova fetézova reakce
POCT vySetfeni v misté pacienta

RKM Pracovisté Rehabilitaéni klinika Malvazinky
RNA ribonukleova kyselina

SED Pracovisté€ Nemocnice SedlCany
VzZVv varicella zoster virus

1.2 Identifikace laboratore a diilezité udaje
Nazev laboratoie: VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. sr. 0.
Sidlo: Ceskomoravska 2510/19, 190 00 Praha 9 — Liben
Predmét €innosti:

Centralni laborator Praha - Iékafska mikrobiologie, Kklinickd biochemie a

hematologie

Ceskomoravska 2510/19, 190 00 Praha 9 - Liben

Pracovisté Rehabilitacni klinika Malvazinky (RKM) — klinickd biochemie a

hematologie
U Malvazinky 5, 150 00 Praha 5
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Pracovisté Nemocnice Neratovice (NER) — klinick& biochemie a hematologie

AlSova 462, 277 11 Neratovice

Pracovisté Nemocnice Sedl¢any (SED) — klinick4 biochemie a hematologie

TyrSova 161, 264 01 SedICany

Okruh plsobnosti laboratofe: sluzby pro lGzkova i ambulantni zafizeni, pro samoplatce a pro

veterinare
1.3 Kontakty
Reditel spoleénosti:
Odborny feditel:
Provozni reditel:
Manazer kvality:
Vedouci pracovisté virologie CL:
Vedouci laborantka pracovisté virologie CL:
Vedouci pracovisté bakteriologie CL:
Vedouci laborantka pracovisté bakteriologie CL:

Vedouci pracovisté biochemie a hematologie CL, RKM:

Vedouci laborantka pracovisté biochemie a hematologie CL:

Vedouci pracovisté centralni pfijem CL:
Vedouci pracovisté NER:

Vedouci laborantka pracovisté NER:
Vedouci pracovisté SED:

Vedouci laborantka pracovisté SED:

Vedouci odbérova sestra:

Ing. Marcel Topor&ak

MUDr. Dana Hruba

Filip Beringer

Ing. Martina Koncosova, Ph.D.
MUDr. Dana Hruba

Miroslava Sauerova

MUDr. llona Zemanova
Jolana Valovéa

Ing. Martin Valkus

Bc. Jana Kfivankova

Ing. Katefina Vtipilova

Ing. Zuzana Hrubcova
Daniela Matunova Prchalova
Mgr. Libude Bartdkova

Jifina Séglova

Mgr. Monika Rejfova

Aktualni kontakty jsou uvedeny na webovych strankach spole¢nosti www.vidia-diagnostika.cz.
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1.4 Druhy klinickych sluzeb laboratore

o VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.0. je nestatni zdravotnické zafizeni, které na svych
pracovistich provadi biochemicka, hematologicka a mikrobiologicka vysetfeni.

e Laboratof ma vlastni svozovou sluzbu, material je pfijiman i ze svoz( dalSich zdravotnickych
zafizeni.

e Na v8ech pracovistich jsou odbérové mistnosti.

e Laboratof je akreditovana CIA podle CSN EN ISO 15189: 2013 Zdravotnické laboratore —
Pozadavky na kvalitu a zpUsobilost. Rozsah udélené akreditace je soucasti pfilohy k
osvédéeni o akreditaci, jeZ je dostupna na webovych strankach Ceského institutu pro
akreditaci (CIA) a nasich webovych strankach,

e Laboratof je od 9. 3. 2015 drzitelem Rozhodnuti o povoleni ¢innosti diagnostické laboratofe k
provadéni laboratornich vySetfovani vzork( biologickych materiald odebranych darcim pro
posouzeni zdravotni zpUsobilosti a vybér darce, dle zakona ¢. 296/2008 Sb., o zajisténi jakosti
a bezpeclnosti lidskych tkani a bunék uréenych k pouziti u ¢lovéka a o zméné souvisejicich
zakonU (zakon o lidskych tkanich a burikach), ve znéni pozdéjSich predpisu.

Laboratof na svych pracovistich zajiStuje komplexni sluzby:
e konzultaéni sluzby
o logistické sluzby souvisejici s laboratornim vySetfenim
e zajisténi pozadovanych vysetfeni ve smluvnich laboratofich
e provadéni urgentnich vySetfeni — v rezimu STATIM
e moznost doordinovani vysetfeni z jiz dodaného materialu
e vySetieni pro samoplatce
o elektronicky prenos vysledku
¢ elektronicka zadanka
e informacni materialy pro pacienty a Iékafe

1.5 Organizace laboratofre

Centralni laboratof Praha — klinicka biochemie a hematologie, lékafska mikrobiologie
Ceskomoravska 2510/19, 190 00 Praha 9 - Liberi

Pracovisté Nemocnice Sedl¢any — klinickd biochemie a hematologie
TyrSova 161, 264 01 SedICany

Pracovisté Nemocnice Neratovice — klinicka biochemie a hematologie
AlSova 462, 277 11 Neratovice

deérové mistnost Praha-Liben
Ceskomoravska 2510/19, 190 00 Praha 9

Odbérova mistnost Praha-Cerny Most
Generala Janouska 902/17, 198 00 Praha 9

Odbérova mistnost Praha-Modirany
Soukalova 3355, 140 00 Praha 4

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
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Odbérova mistnost Praha-Spofilov
Bozkovska 2967, 141 00 Praha 4
Odbérova mistnost Praha-Zizkov
Olsanska 2666/7, 131 00 Praha 3

Odbérova mistnost Praha-Malvazinky
U Malvazinky 1500/5, 150 00 Prah 5

Odbérova mistnost Praha-Prosek
Kytlicka 779, 190 00 Praha 9

Odbérova mistnost Praha-Zahradni Mésto
Jabloriova 8, 106 00 Praha 10

deérové mistnost Pribram
Cechovska 57, 261 01 Pribram VIII

Odbérova mistnost Nemocnice Neratovice
AlSova 462, 277 11 Neratovice

Odbérova mistnost Poliklinika Neratovice
Kojeticka 1021, 277 11 Neratovice

Odbérova mistnost Brandys nad Labem
Vyletni 2307, 250 01 Brandys nad Labem

Odbérova mistnost Podébrady
Jiraskova 252, 290 01 Podébrady

Odbérova mistnost Mélnik
Nemocnicéni 480, 276 01 Mélnik

Odbérova mistnost Lysa nad Labem
Masarykova 214/19, 289 22 Lysa nad Labem

Odbérova mistnost Mélnik SKYMED
Krombholcova 4370, 276 01 Mélnik

Odbérova mistnost Stara Boleslav
Boleslavska 1391, 250 01 Brandys nad Labem-Stara Boleslav

Neakreditovana organizacni jednotka:

Pracovisté Rehabilitacni klinika Malvazinky — klinick& biochemie a hematologie
U Malvazinky 5, 150 00 Praha 5

Pracovisté Velké Meziri¢i — klinicka biochemie v&. odbérové mistnosti

Odbérova mistnost Praha-Letna
Kostelni 9, 170 00, Praha 7

Odbérova mistnost Praha-Strasnice
Medicentrum Skalka, Nedvézska 2223/29, 100 00 Praha 10 - Strasnice

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
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Aktualni provozni doba jednotlivych pracovist je uvedena na naSich webovych strankach
www.vidia-diagnostika.cz.

1.6 Laboratorni vySetreni nabizena laboratori
1.6.1 Biochemie a hematologie

Pracovisté poskytuji biochemicka a hematologicka vySetfeni bé&zné ziskavanych biologickych
materiall (krev, mo¢ aj.). Samozfejmosti jsou konzultaéni sluzby v této oblasti.

VysSetfeni nabizime prostfednictvim zadanky A, vydavame i nékolik typl specialnich zadanek
(podrobné viz kapitola 2.1)

Kompletni seznam biochemickych a hematologickych vySetfeni véetné podrobnych informaci
k jednotlivym vySetfenim viz Pfiloha ¢. 1 Seznam vySetfeni — pracovisté klinické biochemie a
hematologie.

1.6.2 Lékaiska mikrobiologie

1.6.2.1 Pracovisté virologie

Pracovisté provadi vySetfeni infekéni sérologie a pfimy prukaz infekénich agens. K prikazu
antigen(l a protilatek se pouzivaji béZné zakladni metody jako jsou ELISA, stanoveni avidity protilatek,
chemiluminiscencni reakce, komplementfixacni reakce, imunofluorescenéni reakce, aglutinace, ale i
vysoce specializované postupy - stanoveni neutralizaénich protilatek proti virlm na tkafovych
kulturach, ovéreni specifity protilatek pomoci imunoblotingu, prikaz antigen( v klinickych materialech,
detekce nukleovych kyselin nékterych infekénich agens s vyuzitim molekularné biologickych metod
(napf. vird Zloutenek, chlamydii, papillomavirli, herpetickych virQ, respiraénich agens aj.).
Samoziejmosti jsou konzultac¢ni sluzby.

Kompletni seznam virologickych vySetfeni véetné podrobnych informaci k jednotlivym vysSetfenim
viz Pfiloha ¢. 3 Seznam vysetfeni — pracovisté virologie.

1.6.2.2 Pracovisté bakteriologie

Pracovisté bakteriologie zajiStuje zakladni i specializovana mikrobiologicka mikroskopickd a
kultivaCni vySetfeni Siroké Skaly biologickych materiall humanniho ptivodu od pacientll spadovych
nemocnic, z ordinaci praktickych lékafl i specializovanych ambulanci. Samoziejmosti je stanoveni
citlivosti k antimikrobnim preparatim u patogennich mikroorganisml a poskytovani konzultanich
sluzeb k vySetfenim v oblasti klinické mikrobiologie v&etné konzultaci antibiotické terapie. Pracovisté
bakteriologie disponuje pfistrojovym vybavenim nutnym pro zajisténi nabizeného spektra vySetfeni
v oblasti bakteriologie, mykologie i vybranych vysSetfeni parazitologickych, disponuje automatickym
hemokultivaénim pfistrojem, boxem pro kultivaci v anaerobni atmosféfe, hmotnostnim spektrometrem
MALDI-TOF uréenym pro rychlou identifikaci vybranych mikrobialnich agens. Pracovisté provadi
irychly prikaz antigend a toxind vybranych infekénich agens. Spolupracuje s hygienicko-
epidemiologickou sluzbou.

Kompletni seznam bakteriologickych vySetfeni vCetné podrobnych informaci k jednotlivym
vySetfenim viz Pfiloha €. 4 Seznam vySetfeni — pracovisté bakteriologie.

NaSe laboratof vyuzivéa sluzeb smluvnich laboratofi pro ta vySetfeni, které sama neprovadi.

2 Manual pro odbér primarnich vzork
2.1 Zadanky na vysetfeni
Laboratof vydava nasledujici typy zadanek (ke stazeni na www.vidia-diagnostika.cz):
- Zadanka o laboratorni vysetieni (typ A) — biochemickd a hematologicka vySetfeni,
kompletni vySetfeni infekéni sérologie a pfimy prikaz infek&nich agens

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
pfedavani jinym osobam bez souhlasu vedeni spolecnosti neni povoleno. Po vytiténi slouzi pouze jako informacni dokument.
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- Zadanka o laboratorni vysetieni (typ B) — kompletni nabidka bakteriologickych vySetfeni
vCetné mykotickych a parazitarnich agens

— Zadanka o laboratorni vysetfeni — diabetologie

- Zadanka o koagulaéni vysetieni

— Zadanka o laboratorni vysetfeni OGTT (oralni glukézovy toleranéni test) — obsahuje i
pokyny pro pacienty (pfipravu na vySetfeni a priibéh vySetfeni)

— Zadanka o laboratorni vysetfeni mogi

— Zadanka o laboratorni vysetfeni — gynekologie

Zadanka je uréena pro dodani materialu od jednoho pacienta. Material( k jedné Zadance od
jednoho pacienta maze byt vice.
Ke kazdému odbéru je tfeba pfilozit vyplnénou Zadanku o laboratorni vySetfeni s t€mito udaji:

> jméno a pfijmeni pacienta

> identifikacni Cislo / Cislo pojisténce (u cizincl datum narozeni)

> pohlavi pacienta

> zdravotni pojistovna, u které je pacient pojistén

> diagnoza, pro kterou se zada o vysSetfeni (pfip. i zakladni diagndza, pokud je odlisna)

> druh primarniho vzorku (materialu) s pfipadnym doplnénim pfesné lokality odbéru

> datum a ¢as odbéru vzorku

> klinické informace o pacientovi (zacatek onemocnéni, kratka epikriza, vysledek dosavadniho
zakladniho vySetfeni, antibioticka terapie, umisténi pacienta apod. - je-li to vhodné)

> identifikace odesilatele (podpis a razitko, které musi obsahovat jméno lékare, nazev
zdravotnického zafizeni, ICZ, odbornost lékare)

> kontakt na odesilatele (telefon, adresa) pro pfipad nutnosti bezodkladného sdéleni nalezu
nebo konzultace

> druh poZzadovaného vySetfeni

> kontakt na pacienta

> kdo odebiral

> pfipadny pozadavek na vySetieni STATIM véetné telefonu, na ktery se maji hlasit vysledky

Udaje o onemocnéni jsou nutné pro vybér vhodnych vySetfovacich metod, pro zhodnoceni
vysledku, vysloveni zavéru a pfipadné dalSich doporuceni. Ostatni Gdaje jsou nutné pro vykazovani
vykonu zdravotnim pojiStovnam.

2.2 Informovany souhlas pacienta
Laboratof zajistuje informovany souhlas pacienta s vySetfenim OGTT a Informovany souhlas
pacienta se zasilanim informaci e-mailem.

2.3 Pouzivany odbérovy systém
2.3.1 Biochemie a hematologie
a) biochemie:

a. 2,5 ml krve pro méné nez 8 metod, 5 ml pro vice nez 8 metod, zkumavky Vacuette
cerveny uzaveér s gelem, Ize pouzit i 5 ml Vacuette €erveny uzavér bez gelu pro
odbér krve na vysetfeni Iékovych hladin

b. 2,6 ml krve pro méné nez 8 metod, 4,9 ml krve pro maximalné 25 metod, zkumavky
Sarstedt s gelem hnédy uzavér, 2,6 ml nebo 7,5 ml zkumavky Sarstedt bily
uzaveér bez gelu pro odbér krve na vySetfeni Iékovych hladin

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
pfedavani jinym osobam bez souhlasu vedeni spolecnosti neni povoleno. Po vytiténi slouzi pouze jako informacni dokument.
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b)

c)

d)

e)

f)

g9)

h)

biochemie — pouze glukéza:
a. 2 ml krve, zkumavka Vacuette Sedy uzavér
b. 2,7 ml krve, zkumavka Sarstedt zluty uzavér
Glykovany hemoglobin, krevni obraz:
a. 2 ml krve, zkumavka Vacuette fialovy uzavér (bily vrsek)
b. 2,7 ml krve, zkumavka Sarstedt ¢erveny uzavér
Koagulacni vysetieni:
a. 2 ml krve, zkumavka Vacuette modry uzavér
b. 3 ml krve, zkumavka Sarstedt zeleny uzavér
POCT vysSetieni (D-dimery, troponin T): 2 ml krve, Vacuette zeleny uzavér
Sedimentace:
a. 2 ml krve, zkumavka Vacuette €erny uzavér nebo fialovy uzavér
b. 3,5 ml krve, zkumavka Sarstedt fialovy uzavér
Mo¢€ chemicky a morfologicky: 10 ml (malé déti 5 ml), kalibrovana plastova zkumavka zluty
uzaveér
Stolice na vysSetreni OK a Calprotectinu: uzaviratelna sterilni nadobka (sputovka). Odebira
se pfiblizné 1 g tuhé stolice (ij. asi velikost liskového ofisku) nebo cca 500 ul tekuté nebo
polotuhé stolice.

Pro ziskani spravného vysledku je nezbytné dodrzet zasady pro odbér a transport:

>

>
>

krev musi byt natazena az po rysku, aby byl dodrZzen spravny pomér krve k protisrazlivym
nebo antiglykolytickym pFipravkim (NaF, oxalat draselny, EDTA, heparin, citrat aj.)

krev je nutné ihned po odbéru jemné, ale dikladné promichat

pfi odbéru je nutné dodrzet doporucené poradi odbérovych zkumavek

Vysetfeni do smluvni laboratofe se Fidi podle LP dané laboratofe.

2.3.2 Lékarska mikrobiologie

a)

b)

c)

d)

Krev a séra pro prikaz protilatek:

Odbér srazlivé krve 5 az 8 ml (dle mnozstvi pozadavkud), zkumavky Vacuette
€erveny uzavér s gelem, Ize pouzit zkumavky Sarstedt hnédy uzavér s gelem.

Odbér nesrazlivé krve (EDTA, heparin, citrat) 5 az 8 ml (dle mnozstvi pozadavkii),
zkumavky Vacuette fialovy uzavér, Ize pouzit i Vacuette modry uzavér nebo Sarstedt
€erveny nebo fialovy uzavér.

Mozkomisni mok a dalsi téini tekutiny (synovialni tekutina, ascites, tekutina z perikardu
apod.): uzaviratelné umélohmotné, pfip. sklenéné sterilni zkumavky. Odbér podle moznosti a
mnozstvi pozadavkd (minimalné 0,5 ml mozkomiSniho moku pro PCR reakci, pro ostatni
reakce od 1,5 ml télnich tekutin).
Stolice: uzaviratelné sterilni zkumavky nebo parazitologické nadobky. Odebira se pfiblizné
1 g tuhé stolice (ij. asi velikost liskového ofiSku) nebo cca 500 pl tekuté nebo polotuhé stolice.
Vytéry a jiné klinické materialy pro zachyt viru nebo virového antigenu: transportni
odbérové soupravy dodavané na pozadani nasim pracovistém pro:

- prikaz pfitomnosti Mycoplasma hominis a Ureaplasma urealyticum

- papillomaviry — prikaz DNA testem PCR

- stéry a vytéry (prikaz NK testem PCR)

- odbérové nadobky na stolici

- sterilni roztok na vyplachy

- Bordetella sp. — prdkaz DNA testem PCR

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
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Druh transportni odbérové soupravy se fidi poZzadovanym zptsobem vySetfeni

e) Pro detekci nukleovych kyselin: pfisné sterilni odbér do sterilni umélohmotné zkumavky
(vzhledem k nebezpeci faleSné pozitivnich vysledki — mikrokontaminace negativniho
materialu pozitivnim vzorkem — je pro tento typ vySetfovaci metody tfeba klast zvlastni diraz
na provedeni odbéru biologického materialu za pfisné sterilnich podminek).
Druh a mnozstvi biologickych material(, které jsou doporuceny pro odbér na vySetieni
pritomnosti genomu jednotlivych agens, jsou nasledujici:

pro prukaz nukleovych kyselin HBV, HCV, HDV, HEV a HGV: srazliva krev, resp. sérum
(minimalné 0,5 ml), popf. nesrazliva krev (EDTA) - minimalné 1,5 ml

pro prikaz nukleovych kyselin herpetickych vird (CMV, HSV1 a 2, EBV, VZV, HHV6):
nesrazliva krev (EDTA, minimalné 1,5 ml) nebo mozkomisni mok (0,5 ml), pfipadné
mo¢, sliny, tekutiny puchyrk(, o¢ni stéry apod. dle klinického obrazu nebo po konzultaci
s naSimi pracovniky

pro prukaz nukleové kyseliny Borrelii: nesrazliva krev (EDTA, minimalné 1,5 ml),
mozkomisni mok (0,5 ml), mo¢ (15 ml), exsudaty z kloubd, otokd (0,5 ml), seSkrab
z koznich 1ézi (do mikrozkumavky typu Eppendorf)

pro prikaz nukleové kyseliny Chlamydia trachomatis: ocni, uretralni a cervikalni nebo
jiné stéry dle klinického obrazu do odbérovych souprav, které na pozadani zasSleme
a dale BAL (min. 1 ml) nebo mo¢ (10-15 ml prvni porce moce do sterilni zkumavky;
interval od posledniho moceni alespor 2 hod nebo (optimalné) prvni ranni moc)

pro priikaz nukleové kyseliny Neisseria gonorrhoeae: uretralni a cervikalni nebo jiné
stéry dle klinického obrazu do odbérovych souprav, které na pozadani zasleme, moc
(10-15 ml prvni porce moce do sterilni zkumavky; interval od posledniho moceni
alespon 2 hod nebo (optimalné) prvni ranni moc)

pro prukaz nukleovych kyselin HPV: cervikalni stéry, pfip. stéry ze zevniho genitalu od
muz( do odbérovych souprav, které na pozadani zasleme

pro prikaz nukleovych kyselin Chlamydia pneumoniae, Mycoplasma pneumoniae,
vird chfipky A a B a dalSich respirac¢nich agens: vytér z nasopharyngu, pfipadné z krku
nebo nosu do odbérovych souprav, které na pozadani zasSleme, BAL, sputum, vyplach
(minimalné 1 ml)

pro prikaz nukleovych kyselin Bordetella pertussis a parapertussis:
nasopharyngealni vytér do odbérovych souprav COPAN eSwab (tekutd Amiesova plda,
ktera umoznuje i kultivaci), které na pozadani zasleme, nasopharyngealni aspirat

f) Pro mikrobiologicka kultivaéni vySetieni

Odbérovy tampon na plastové ty€ince s transportni (Amiesovou) pudou — vytér krk, nos,
ucho, rana, léze, defekt, pochva, cervix, ejakulat, sekret, hnis, rektum, stér z kiize
Odbérovy tampon na aluminiové tyCince s transportni (Amiesovou) plidou — vytér nos,
nosohltan, spojivkovy vak, uretra

Odbérovy tampon CAT SWAB, sterilni — kultivace trichomonad a kvasinek

Suchy odbérovy tampon na plastové ty€ince — pro natér na sklo

Zkumavka 10 ml sterilni, €erveny uzavér — kultivace mo¢i, prikaz antigeni z mogi
Nadobka 30 ml, sterilni, se Sroubovacim ¢ervenym vi¢kem — kultivace punktatu, sputa,
moci, tkané ...

Podlozni skla pro natér — mikrobni obraz posevni, uretralni

Podlozni skla s lepici paskou — perianalni otisky na priikaz Enterobius vermicularis

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
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2.4

e Faeces kontejner s lopatkou a uzavérem, 30 ml — stolice na parazitologii, prikaz
antigenu ze stolice

e Lahvicka pro hemokulturu — aerobni (modra) — hemokultivace

e Lahvi¢ka pro hemokulturu — anaerobni (fialova, oranzova) — hemokultivace

e Lahvicka pro hemokulturu — détska (rGzova) — hemokultivace, kultivace primarné
sterilnich tekutin (likvor, hrudni punktat, kloubni punktat...)

Priprava pacienta pred vysetfenim, pokyny pro ziskavani vzorkd pacientem, odbér
vzorku

Pred odbérem jakéhokoli materialu je ovéfena identifikace pacienta dotazem!

2.4.1 Biochemie a hematologie

Odbér venozni krve se provadi vétSinou rano nala¢no v poloze vsedé nebo vleze, nejastéji
ze zily loketni jamky nebo predlokti.

PFi pouziti vakuovych systém( se vlozi vhodna jehla do drzaku, dezinfikuje se misto vpichu,
palcem ve vzdalenosti 2 az 5 cm pod mistem odbéru se stabilizuje poloha Zzily a provede se
venepunkce a teprve potom se postupné nasazuji zkumavky predem oznacené identifikaci
pacienta.

Vakuova zkumavka se nesmi nasadit na vnitfni jehlu drzaku pfed venepunkci, protoze by se
vakuum ve zkumavce zruSilo. Jakmile krev zane pomoci vakua vtékat do zkumavky, lze
odstranit turniket. Je-li ve vakuované zkumavce protisrazlivé nebo stabilizaéni ¢inidlo, musi se
zabranit styku tohoto €inidla s vickem zkumavky nebo pfipadnému zpétnému nasati krve s
Cinidlem do Zilniho systému. Vakuum ve zkumavce zajisti jak pfiméfené naplnéni zkumavky,
tak spravny pomér krve a protisrazlivého ¢inidla. Pfi odbéru je nutné dodrzet doporucené
poradi odbérovych zkumavek.

Zkumavky s pfidatnymi cCinidly je nutno bezprostfedné po odbéru promichat péti az
desetinasobnym Setrnym pfevracenim, zkumavky se séry se nemichaji, nechat srazet.

PFi pouziti systému pist — podtlak (Sarstedt) se nasadi jehla na zkumavku, dezinfikuje se
misto vpichu, palcem ve vzdalenosti 2 az 5 cm pod mistem odbéru se stabilizuje poloha zily a
provede se venepunkce. Postupné se nasazuji zkumavky, které jsou oznacené identifikaci
pacienta. Jakmile zaCne krev do zkumavky natékat, uvolni se nebo odstrani turniket.
Odstranéni jehly se provede tak, Ze nejdfive se sejme z jehly zkumavka a az poté se vyjme
jehla.

Zkumavky s pfidatnymi €inidly je nutno bezprostfedné po odbéru promichat péti az
desetindsobnym Setrnym prevracenim, zkumavky se séry se nemichaji, nechat srazet.

Doporucené poradi odbéru z jednoho vpichu:

Odbér hemokultury

Odbér koagula¢niho vySetfeni s citrdtem sodnym

Biochemické a sérologické vySetieni s aktivatorem srazeni i bez né&j (vySetfeni ze séra)
Biochemicke vySetfeni s heparinem (vySetfeni z plazmy)

VySetfeni krevniho obrazu a biochemické vySetfeni s KsEDTA Ci s K2zEDTA

Vysetfeni glukdzy a laktatu s fluoridem sodnym ¢&i oxalatem draselnym

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
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Pofadi | Typ zkumavky Systém V'acvuette Systém S'arvstedt
barva uzavéru barva uzavéru
1. Odbér hemokultury - -
2. Hemokoagulace s citradtem sodnym modra zelend
Biochemické a sérologické vySetfeni
3. s aktivatorem srazeni ¢i bez néj cervena bila
(sérum)
Biochemické vysSetfeni s heparinem . .
4. zelena oranzova
(plazma)
K2 EDTA nebo K3EDTA (krevni obraz, i . Y .
5. , . . fialova cervena
glykovany hemoglobin, sedimetace)
6 VysSetieni glukézy a laktatu sedi sluta
' NaF+EDTA

Toto doporu€eni neplati, pokud se nabira pacientovi jedina zkumavka pro vySetfeni
protrombinového testu PT. V tomto pfipadé Ize nabrat tuto zkumavku jako jedinou.

Odbér kapilarni krve:

= dezinfekce mista vpichu, po oschnuti se provede vpich

* prvni kapka se setfe

= lehkym tlakem v okoli mista vpichu se vytvoii dalSi kapka, ke které se pfilozi kapilara, do které
se pfi vhodném sklonu krev sama nasava

= krev z vpichu musi volné odtékat, kapilaru nasazujeme tésné k rance

= kapilarni krev se z kapilary pfenasi do mikrozkumavek s protisrazlivou Upravou, které jsou
pfedem oznacené identifikaci pacienta

2.4.2 Lékarska virologie
Odbéry krve je tfeba provadét, pokud mozno v Casném akutnim stadiu onemocnéni jesté pred
zahajenim antiinfekni [éCby. Krev je potfeba odebirat asepticky, protoze bakterialni kontaminace
muze zplsobit hemolyzu a hemolyticka séra nelze k nékterym vySetfenim vibec pouzit. Je-li tfeba
vySetfit druhy vzorek, odebira se obvykle za 2 az 3 tydny. Jestlize je vhodnéjsi jiny termin odbéru
(zalezi hlavné na dynamice tvorby protilatek proti pfisluSnému agens), laboratof jej doporuci v rdmci
komentare k vysledkim prvniho vySetfeni.

Vytér — vyplach z krku, nosu: odbér by mél byt proveden co nejdfive po zaCatku onemocnéni,
nejlépe rano pfed snidani a hygienou dutiny uUstni. Je-li moznost — zvlasté u malych déti provést
vyplach, je lepsi dat mu pfednost.

Vytér HCD (obecné pokyny): sterilnim tamponem se dikladné vytfou patrové oblouky (ne mandle!)
otacivym energickym pohybem tak, aby se epitelialni buriky dostaly na co nejvétsi povrch tamponu.
Druhym tamponem se setfe sliznice nosu obou nosnich direk opét krouzivym pohybem, z co nejvétsi
vzdalenosti od vchodu. Oba tampony — z nosu i krku — se zalomi sterilné do téze zkumavky
s transportnim mediem tak, abychom se nedotkli t¢ ¢asti, ktera zlistane ve zkumavce s mediem.
Zkumavka se peclivé zazatkuje.

PFfi onemocnéni dolnich cest dychacich doporuéujeme odebirat BAL, bronchialni vyplach,
méné vhodné je sputum.

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
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Vzhledem k tomu, Ze viry a chlamydie jsou intracelularni parazité, je tfeba provést stér
pomeérné razantné, aby byly setfeny povrchové buriky sliznice.

Nasopharyngealni vytér: Tenky ohebny tampon jemné zasunout pfes nosni priduch az k zadni
sténé nasopharyngu, zde ponechat nékolik sekund za souasného otaceni tak, aby co nejvice
nasakl slizniénim sekretem, opatrné vyjmout, ulozit do zkumavky, zalomit a zkumavku peclivé
uzavrit.

Odbéry z o¢nich spojivek se provadéji krouzivym pohybem co nejvétsi plochou tamponu, ktery se
poté steriiné zalomi do zkumavky s odbérovym mediem a peclivé zazatkuje. Je-li pFitomen
vyraznéjsi sekret, je tfeba ho nejprve sterilnim tamponem setfit, pak teprve provadét samotny odbér.
Pro kazdé oko se pouziva zvlastni tampon. Pokud neni nutné o€i odlisit, je mozné oba tampony
zalomit do jedné zkumavky.

Stéry z klize a sliznice se provadéji pred oSetfenim dezinfekénim nebo Ié¢ebnym prostfedkem.
Razantné valivym pohybem se setfe léze, a zvlasté oblast rozhrani |éze a zdravé klze/sliznice.
Tampon se poté steriiné zalomi do zkumavky s odbé&rovym mediem a peclivé zazatkuje.

Tekutinu z puchyrkl Ize setfit po protrzeni puchyfku sterilnim tamponem, ktery se poté sterilné
zalomi do zkumavky s odbé&rovym mediem a peclivé zazatkuje. Tekutinu Ize také odsat sterilni
injek¢ni jehlou a stfikaCkou. Nasata tekutina se vstfikne opatrné pod hladinu odbérového media
nebo na sténu zkumavky s mediem tak, aby nedoS$lo ke zpé&néni a nevznikl aerosol. Nedojde tak
k Sifeni infekéniho agens vzduchem. Tekutinu z puchyfku je mozno zaslat rovnéz pfimo ve
stfikacce, kterou byla odebrana (ponechat na stfikaCce nasazenou jehlu, zabodnutou do gumové
zatky).

Uretra: vytér se provede z hloubky min. 4 cm pomalym krouZivym pohybem tenkym tamponem,
ktery se zalomi do transportni zkumavky, ta se peclivé uzavie. Vytér u muzu se provadi nejdfive
1 hodinu po moceni (¢im delsi interval, tim 1épe). Je-li pfitomen exsudat, je tfeba jej pfedem setfit.

Cervix uteri: nejprve se setfe hlen sterilnim tamponem, ktery se zahodi. Vlastni odbér se provede
dalSim tamponem, event. kartackem (pokud je obsaZen v soupravé) pomalym krouZivym pohybem
z Usti cervixu v misté, kde je jiz cylindricky epitel. Podle navodu na odbérové soupravé se tampon
opatrné zalomi do transportni zkumavky a peclivé uzavie.

POZOR!!! U gravidnich Zen se nesmi pouZivat k odbériim kartacek, ktery je soucasti
nékterych souprav, ale jen tampon, uréeny k cervikalnim stéram!

Sekéni material: Provést odbér nejdéle do 24 hod. po exitu.

Lze odebrat: pfi nalezu hemorrhagické tracheitidy stér z nejvice postizenych mist, malou &ast
trachey se sliznici (cca 1x1 cm), marginalni zénu pneumonického loziska. Vzdy do zkumavky
s odbérovym mediem.

Odbér stolice na vysSetfeni antigent rotavir(i, adenovirti a norovir( ve stolici: odebira se stolice
priblizné o velikosti liskového ofiSku (asi 5 mg) nebo odpovidajici mnozZstvi tekuté stolice do
specialniho kontejnerku s lopati¢kou (pouzivany pfi odbéru na parazity) nebo do SirSi sterilni
zkumavky se Sroubovacim uzavérem.

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
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2.4.3 Bakteriologie

Odbér krve na hemokultivaci

Kultivaéni vySetfeni krve — hemokultivace je zakladni laboratorni diagnostikou bakteriémie,
ktera je typicka pro systémové infekce (endokarditidu a infekce probihajici pod klinickym obrazem
horec¢ky neznamého puvodu). Zasadné ma byt krev odebirana pred nasazenim antibiotik. Odbér po
zahajeni antibiotické terapie snizuje pravdépodobnost zachytu puvodce. Mikrobi mohou byt v krvi
kontinualné (endokarditidy, tromboflebitidy) nebo intermitentn&, proto musi byt odbér naasovan na
zacCatek vzestupu teploty. U endokarditid se doporucuje odebirat nékolik vzork(l krve — 4x dvojice
aerobni a anaerobni v pribéhu 24 hod, jinak vétSinou postaci odbér dvakrat parové aerobni a
anaerobni kultivace s odstupem 30-60 min. Obecné se doporucuje odebrat nejméné dvé, optimalné
tfi série hemokultur. Odbér jedné hemokultury je nedostatecny.

Postup pfii odbéru:

- misto venepunkce se vydezinfikuje

- je mozné pred odbérem krve z periferie provést kontrolni stér z kize sterilnim tamponem na
plastové ty¢ince, ktery se zanofi do transportni pldy a odeSle se do laboratofe
s hemokultivaéni nadobkou

- do stiikacky se pro jednu hemokultivaéni lahvi¢ku odebere 5-10 ml krve (u déti 1-2-5 ml)

-z hemokultivaéni nadobky se odstrani ochranny kryt, odezinfikuje se gumova zatka 70%
alkoholem apo zaschnuti se vstfikne krev do nadobky, krev s bujonem v lahviéce se
promicha

- nadobku je nutné dobie oznadit, nesmi se prelepovat stitkem s Udaji pacienta originalni Stitek
na lahvicce!

- odlepovaci Stitek se prelepi z lahvicky na Zadanku o vySetfeni, na zadanku se napi$e i misto
odbéru (napt. z periferie, z CZK...) a ¢as odbé&ru

- nelze-li hemokultivaci okamzité odeslat do laboratofe, uchovava se pfi pokojové teploté nebo
pfi 37 °C v termostatu, nikdy se nedava do lednicky!

Odbér likvoru

Mozkomisni mok se ziskava lumbalni & komorovou punkci nebo odbérem z drenaze. Zasila se
neprodlené k vySetfeni do laboratofe ve sterilni zkumavce, pfipadné, jeli dostatek vorku, je mozno 1-2
ml likvoru poslat v hemokultivaéni lahvicce.

Vytéry z hornich cest dychacich

Vytéry z krku, mandli, nosu, nosohltanu a hrtaru se doporucuje provadét nejlépe rano nalacno, nebo
2-3 hodiny po jidle. VySetfovana osoba nema pfed provedenim vytéru pit nebo jist, pouzivat ustni
antiseptika. Obvykle stadi dospélého pacienta vyzvat, aby Siroce otevrel Usta, vyplazl jazyk a Fekl:
,aaa“, nebo lze pred zavedenim tamponu stlacit jazyk dfevénou lékafskou lopatkou. U déti pomocnik
vezme dité na klin, mezi kolena sevie dolni kon&etiny ditéte, jednou rukou si pfitiskne hlavu ditéte na
rameno, druhou rukou obejme a tim fixuje obé horni koncetiny a pfipadné i bradu ditéte.

Tampon se ze zkumavky vyjima teprve té&sné pfed odbérem vytéru a nikam se nepoklada. Rychlou
manipulaci Ize omezit event. kontaminaci tamponu ze vzduchu. Po odbéru se tampon vlozZi do
transportni pady (napf. Amies).

Krk — vytéry z mandli: pfi odbéru vytért z patrovych oblouk a mandli se zavedenym tamponem na
plastové nebo aluminiové tyCince otfe povrch jedné a pak druhé mandle. Tampon se pfitom otaci

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
pfedavani jinym osobam bez souhlasu vedeni spolecnosti neni povoleno. Po vytiténi slouzi pouze jako informacni dokument.
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valivym pohybem a soucastné se pohybuje po celé konvexité mandle shora doll. Cilem je setfit podle
moznosti cely dostupny povrch mandli.

Vytér z nosohltanu: vytér z nosohltanu se odebira tamponem na hlinikové ty€ince (draté):

a. nosem: tampon je jemné veden po spodiné nosniho praduchu dirky tak daleko, aby se
dotkl zadni st&ny nasopharyngu. Vlastni stér je proveden jemnymi krouzivymi pohyby.

b. Usty: pfed vlastnim odbérem se drat s tamponem povytdhne ze zkumavky, jeho konec
v délce 2-4 cm se ohne do Uhlu 90-110°, jazyk se stlac¢i dfevénou lékarskou lopatkou
a tampon se zavede bez dotyku ustnich sliznic za zadni okraj mékkého patra, otoéi se
opatrné koncem vzhuru a setfe se sliznice v klenbé nosohltanu. Tampon se vytahne
obdobnym zpusobem opét bez dotyku sliznic, pinzetou se drat narovna a tampon se
opatrné zasune do zkumavky s transportni padou.

Vytér z nosni dutiny: pfi odbéru nosnich vytérl se tampon na plastové nebo aluminiové ty¢ince
zavadi opatrné Sroubovitym pohybem jednak do dolniho nosniho priduchu, jednak po povytaZzeni
Sikmo vzhlru do pfedni ¢asti nosni dutiny stfidavé do jedné a druhé nosni dirky.

Odbéry z dolnich cest dychacich

Odbér sputa: sputum se odebira do SirSi sterilni zkumavky (sputovky). Pacient vykasle sekret
z dolnich cest dychacich po peclivém opakovaném vyplachu dutiny Ustni pitnou vodou (kvdli
odstranéni kontaminujici orofaryngealni fléry). Odebrané sputum by mélo obsahovat hnisavé viocky,
sliny pro prikaz infekce dolnich cest dychacich nejsou validnim materialem.

Aspirét sekretu z dolnich cest dychacich: trachealni aspirat se odebira aspiraci z endotracheélini
rourky, aspirat bronchialni aspiraci pomoci flexibilniho bronchoskopu pfimo z cest dychacich.

BAL (bronchoalveolarni lavaz): pacientovi se instiluje do dychacich cest sterilni fyziologicky roztok
a nasledné se nasaje zpét a ve sterilni zkumavce zasila ke kultivaci.

Ostatni odbéry a vytéry

Vytéry z ucha: ze zevniho zvukovodu se odebiraji vytéry tamponem na plastové &i hlinikové ty€ince,
ktery se zavadi Sroubovitym pohybem. Pokud je zvukovod suchy bez sekretu, pouzije se tampon
zvih€eny sterilnim fyziologickym roztokem. K vytéru ze stfedniho ucha je vyhodné&jsi pouzit tampon na
hlinikové ty€ince, pfed odbérem se vycisti zevni zvukovod a tekutina vytékajici ze stfedousi se necha
vsaknout do tamponu, ktery se nasledné zasune do transportniho media.

Vytéry z oka: vytéry ze spojivkového vaku, rohovky, okraju oCnich vicek se provadéji malym
tamponem na aluminiové tycince, popf. zvlhéenym sterilnim fyziologickym roztokem. Spojivkovy vak
se vytira Sroubovitym pohybem tamponu, ktery se zavede po odchlipeni vicka od oéni koule zhruba
rovnobézné s Celem. Po odbéru se tampon vlozi do transportni pudy (napf. Amies).

Vytér zran a z hnisavych koznich lézi, stér z kGize: tekuty material (hnis, sekret) je vhodnéjsi
odebrat do stfikaCky posléze uzaviené krytem. Neni-li to mozné, nebo je-li materialu malé mnozstvi,
pak se stird spodina pfi periferii rdny bez dotyku okoli Iéze. Povrchovou krustu je nutné pfed odbé&rem
snést. Na tampon Ize zachytit i hnis z furunklu, impetiga apod., nejlépe po dezinfekci a naruseni krytu
sterilnim nastrojem nebo po incizi. Po odbéru se tampon vlozZi do transportni pldy (napf. Amies).
Zvlastnim tamponem Ize navic zhotovit natér na skli¢ko nebo otisk na skli¢ko.

Na zadanku je nutné doplnit pfesnou lokalitu odbéru vzorku.
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Odbér hnisu, punktatti, exsudati: material se nabira sterilni stfikackou, ze které se ihned po odbéru
vytlaci vzduch (jehla na stfikacce se zavede do prazdné sterilni zkumavky pfidrzované dnem vzh(ru a
vzduch se vytlaci do jejiho prostoru, ¢imz se zabrani vzniku infekéniho aerosolu). Thned po odbéru se
stfikaCka uzavie vpichem do gumové zatky a takto se co nejdfive odesila do laboratofe. Material
zaslany bez pfitomnosti vzduchu je vhodny pro anaerobni kultivaci. Nabér na tampon je mozny, ale je
méné vhodny (napf. nelze zhotovit mikroskopicky preparat).

Punktaty a exsudaty je mozné zaslat v hemokultivaéni lahviéce.
Na zadanku je nutné doplnit pfesnou lokalitu odbéru vzorku.

Biopticky a sekéni material: do sterilni nadobky s Sir§im hrdlem se sterilné odebere tkan cca 2x2
cm. Tkan Ize zvihéit malym mnozstvim sterilniho fyziologického roztoku. Nesmi se pfidavat zadna
konzervacni ¢&i fixa€ni Cinidla.

Odbéry z urogenitalniho traktu

Odbér moci: pred odbérem modi je nezbytna diikladna hygiena zevniho Usti mocové trubice vodou a
mydlem. Pro kultivaéni vySetfeni moci se odebira do sterilni zkumavky stfedni proud moce. P¥i
podezfeni na uretritidu bakteridlniho ¢&i parazitarniho (trichomonas vaginalis u muzd) plvodu se
odebira pocate¢ni proud moci. U prostatitidy a odbéru na priikaz vaji¢ek schistozoma spp., je
nejvhodnéji odbér poslednich kapek moci. Ke kultivaci je mozné zaslat i mo¢ odebranou mocovym
katétrem po jednordzovém vycévkovani (popf. z nefrostomie, epicystostomie) nebo po suprapubické
punkci. Odebira se 3—5 ml do sterilni zkumavky a ihned se zazatkuje. Zplsob odbéru moce je nutné
uvést na zadanku. Vzorek moci je nutné zpracovat do 2 hodin po odbéru. Pokud neni transport do
laboratofe v&as zajiStén, mo¢ se uchova pfi chladniCkové teploté (max 24 h).

V nouzovych pfipadech je mozné pouzit orientaéni metodu, tzv. Uricult (i obdobny systém), jenz
obsahuje nadobku s desti¢kou oboustranné pokrytou kultivaénim agarem. VySroubuje se uzavér
s desti¢kou a pudy se poliji mo¢i nebo se desticka ponofi v moci odebrané do sterilni nadobky (¢i do
plastové nadobky Uricultu) tak, aby byl cely povrch agaru namocen. Po nékolika sekundach se
destiCka vyjme, pfebytek moci se necha odkapat (malé mnozstvi moci mize zlGstat na dné nadobky
Uricultu). Naockované pudy se zasunou do nadobky a vicko se zasSroubuje. Nouzové se muze Uricult
naocCkovat i tim zpusobem, Zze se obé pudy postupné podrzi ve stfednim proudu moci. Lékaf muze
nadobku vloZit svisle stojici do inkubatoru s nastavenou teplotou 37 °C na 18-24 hod pfimo v ordinaci
(jak je pouziti Uricultu pdvodné uréeno) a pfi rlstu bakterii zaslat k dour¢eni do laboratofe, nebo maze
Uricult po odbéru rovnou zaslat pfi pokojove teploté ke kultivaci do laboratofe.

Odbér moé¢i pro priikaz antigentl Streptococcus pneumoniae a Legionella pneumophila: mo¢ se
odebird obdobné jako ke kultivaci. Zasila se alespori 1 ml moce.

Odbér moci pro prikaz Chlamydia trachomatis, Neisseria gonorrhoeae, Mycoplasma hominis

sterilni zkumavky. Pokud nelze odebrat prvni ranni mog, je tfeba, aby interval od posledniho moceni
byl alespori dvé hodiny (€im delsi je interval, tim 1épe).

Vytér z uretry: odbér ke kultivaci se provadi tamponem na plastové nebo aluminiové ty&ince rano
pred vymocenim, tampon se zanofi do transportni pady.

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
pfedavani jinym osobam bez souhlasu vedeni spolecnosti neni povoleno. Po vytiténi slouzi pouze jako informacni dokument.
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Vytér z pochvy a cervixu: za pomoci poSevnich zrcadel se odebira tamponem na plastové nebo
aluminiové ty€ince sekret ze zadni klenby poSevni nebo ze zevniho usti délozniho Cipku.

Pokud se odebira i natér na sklicka pro mikroskopické vySetieni (MOP — mikrobni obraz poSevni),
pouziji se tampony dva. Jeden pro kultivaéni vySetfeni do transportni ptdy, druhy pro natér na sklo
(vhodny je natér na dvé skla pro barveni dle Grama a dle Giemsy).

Odbér stéru z lochii, placenty a plodové vody: zasila se stér na sterilnim tamponu v transportni
pudé (napf. Amies).

Odbér na kultivaci Trichomonas vaginalis z pochvy, cervixu i uretry se provadi tamponem, ktery je
soucasti specialniho odbérového systému CAT SWAB.

Odbér prostatického sekretu: pacient se vymoc¢i a po provedeni masaze prostaty je sekret
vymackan do sterilni nadobky se $ir§im hrdlem.

Odbéry z gastrointestinalniho traktu

Vytér z koneé€niku: vytér se provadi u pacienta v pfedklonu, v kle€e na lGzku, v leZze na boku nebo v
leze na zadech s pokréenymi koleny. Pacient se vyzve, aby zatlacil jako na stolici, pfitom se provede
odbér zasunutim vytérového tamponu do kone¢niku v hloubce cca 5 cm a jeho pooto&enim. Po
odbéru se tampon vlozi do transportni pldy (napf. Amies). Vzorky pro vySetfeni na pfitomnost
Campylobacter spp. je nutné zaslat v transportni ptdé. Vzhledem k epidemiologickym dopadiim
pozitivniho nalezu je treba na zadanku uvést i adresu pacienta!

Odbér stolice na vysSetreni pritomnosti Clostridioides difficile — jeho exoenzymu GDH
(glutamatdehydrogenazy) a toxint A a B: odebira se tekuta stolice do SirSi sterilni zkumavky se
Sroubovacim uzavérem.

Odbér stolice na parazitologické vysetieni: odebira se stolice pfiblizné o velikosti liskového ofisSku
(asi 5 mg) nebo odpovidajici mnozZstvi tekuté stolice do specialniho kontejnerku s lopati¢kou. Zasilaji
se tfi vzorky stolice odebirané s odstupem 2-3 dni, material je mozno do transportu uchovavat pfi
chladni¢kové teploté. PFi akutnich obtizich je nutné zaslat Cerstvy vzorek stolice do laboratofe co
nejrychleji. Na zadanku je nutné uvést cestovatelskou anamnézu a subjektivni obtize pacienta. Pokud
je k dispozici parazit (Cerv, ves atd.), zasila se k identifikaci v Cisté uzaviené zkumavce.

Odbér perianalniho otisku na prikaz Enterobius vermicularis: z mikroskopického podlozniho
skicka se sejme prdhledna lepici paska a rano pfed defekaci a hygienou (doporu¢eno 24 hod
neomyvat andlni oblast) se nalepi na okoli fitniho otvoru. Po odlepeni se pfilepi zpét na podlozni
skli¢ko a zaSle do laboratofe.

Odbér vzorkl na mykologii

Odbér Supin: misto odbéru se dezinfikuje 70% alkoholem. Vzorky se odebiraji z okrajové Casti
loziska. Odbér se provadi seSkrabavanim jemnych Supinek klze sterilnim skalpelem nebo ostrou
IZziCkou, zasila se nasucho ve sterilni zkumavce nebo zalepené Petriho misce.

Odbér vlas, chlupt, voust: vzorky je nutno vytahnout i s kofenovymi vacky, zasila se nasucho ve
sterilni zkumavce nebo zalepené Petriho misce.

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
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Odbér nehtl: po dezinfekci 70% alkoholem se seSkrabou drobné ¢astecky nehtu, zasilaji se nasucho
ve sterilni zkumavce nebo zalepené Petriho misce.

Odbér ostatnich materialt ostatni vzorky uréené na mykologickou kultivaci se odebiraji vyse
uvedenym zplsobem. Na Zadanku se vyznaci pozadavek na mykologickou kultivaci, ktera se zaklada
zvlast.

Odbér cizorodého materialu
Odbér cévek, katétra, kanyl, drénti: zasila se 2-5 cm sterilnimi nGzkami odstfihnutého vyjmutého
materialu vlozeného sterilni pinzetou do sterilni zkumavky nasucho.

Odbér vétsich implantatd: po vyjmuti implantatu (kloubni implantaty) se tento na operacnim sale
sterilné zabali do chirurgickych rukavic a vlozi se spolu s vyvijeéem anaerobni atmosféry do specialni
transportni naddoby — anaerostatu (po telefonické domluvé zapUjci laboratof), ktery se po peclivém
uzavreni co nejdfive dopravi do laboratore.

2.5 Identifikace oznaceni primarniho vzorku
V odbérovych mistnostech VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. sr.0. pacienti pfedlozi karticku
pojistovny spolu s zadankou. Udaje jsou zkontrolovany a prob&hne zapis Zzadanky do informaéniho
systému, ktery pacientovi pfidéli unikatni pofadové Cislo (jsou pouzivany denni fady cislovani)
a vytisknou se samolepici Stitky s ¢arovym kdédem a identifikaénimi Gdaji pacienta, kterymi se polepi
zadanky a zkumavky. Odbérova sestra zapiSe na zadanku datum a ¢as odbéru, pokud neni soucasti
vytisténého Stitku z LIS, a pfipoji svoji identifikaci (razitko, pfipadné podpis nebo parafa).

2.6  Ustni a dodateéné pozadavky na vysetieni
Ze vzork( jiz dodanych do laboratofe Ize na zakladé telefonického pozadavku a nasledného
zaslani pozadavku na zadance provadét dodatecna vySetfeni. Vzorek musi splfiovat kvalitativni
pozadavky pro dané vySetfeni (mnozstvi vzorku, zplsob odbéru, stabilita analytu).
Personal, ktery pfijima dodatecny pozadavek na vysetfeni telefonickou cestou, provede zapis
do LIS a na zadanku. VLIS se zalozi Neshoda pfijmu. Po obdrzeni zadanky s dodateCnym
poZzadavkem je neshoda vyfeSena.

2.7 Pozadavky na vysSetreni vzorkll oznaéenych ,,STATIM*

Materialy se Zadankou oznacenou ,STATIM® jsou vyfizovany ve zvlastnim reZimu. Pfi vkladani
udaju do pocitace se napiSe, ze se jedna o ,STATIM® vySetfeni, takovéto vzorky se vySetfi
prednostné nebo v nejbliz§im mozném terminu zkou$eni. Moznost vySetfeni v rezimu ,STATIM® pro
jednotlivé metody je uvedena v seznamech vysetfeni v pfilohach této prirucky.

Biochemie a hematologie

Vysledky biochemickych a hematologickych vySetfeni v rezimu ,STATIM® jsou dostupné do 2
hodin od Casu prevzeti biologického materialu laboratofi. Laboratof garantuje spinéni tohoto
¢asového limitu v 80 % dodanych vzorkl. Zbyvajicich 20 % je vyhrazeno pro situace, kdy se vzorek
fedi, probih4 jina analyza a start nové je nutné odlozit apod.

Virologie
Vysledky vySetfeni jsou dostupné tyz den, v nékterych pfipadech (dvoudenni metoda aj) den
nasledujici. O zvlastnim rezimu a dulezitosti pfednostniho vySetfeni je uvedenim ,STATIM“ na

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
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pracovnim protokolu informovan pfislusny VS pracovnik, ktery vysledek okamzité po skon&eni
dohodnutych pfednostnich vySetfeni sdéli telefonicky ordinujicimu lékafi. Pokud je vzorek prfedem
ohlasen, dohodne pracovnik Laboratofe se Zadatelem poradi vySetieni dle diagnézy a moznosti
Laboratore, i 0 zpusobu oznameni vysledku.

Bakteriologie

Vysledky pfimého stanoveni antigend v materidlu jsou dostupné do 2 hodin od pfijmu vzorku do
laboratofe, pozitivni vysledky jsou aktivné hlaSeny telefonicky na ordinujici oddéleni Iékafi nebo
sestfe. Aktivné jsou hlaSeny pozitivni signalizace hemokultivaci s vysledkem mikroskopického
vySetieni. Pfedbézné citlivosti k antimikrobnim latkam bakterii z hemokultivaci jsou dostupné po 18—
24 hod od signalizace pozitivity. Vysledky negativnich hemokultivaci jsou dostupné po 6 dnech od
zalozeni kultivace v pfistroji.
Vysledky ostatnich kultivaénich vySetieni jsou dostupné nejdfive po 24 hod od pfijmu do laboratore,
dalsi za 48 hod. V pfipadé stanoveni antimikrobni citlivosti jsou prvni vysledky znamy po 48 hod od
pfijmu vzorku ubéznych kultivaci. ZaloZeni anaerobni kultivace nebo kultivace mykologické
vySetfeni prodluzuje na 5-6 dni, u pomalu rostoucich agens i na delSi dobu.
Aktivné jsou hlaseny i epidemiologicky zavazné nalezy (napf. pozitivni primokultivace S. aureus
MRSA, Salmonella sp., atp.)
Dostupnost jednotlivych typl vySetfeni (TAT (turn-around-time) &ili doba odezvy laboratofe) je
uvedena v Pfiloze €. 4 LP.

2.8 Bezpeénostni aspekty pfi praci se vzorky

Obecné zasady prace s biologickym materialem jsou obsazeny ve vyhlasce MZ ¢. 306/2012
Sh., ktera upravuje podminky pro pfedchazeni vzniku a Sifeni infek€nich onemocnéni a hygienické
pozadavky na provoz zdravotnickych zafizeni a Ustavua socialni péce, ve znéni pozdéjSich predpisu.
Kazdy vzorek dodany do laboratofe je nutné povazovat za infekéni.
Zadanky, ani vngj$i strana zkumavky nebo odb&rové soupravy nesmi byt kontaminovany biologickym
materialem.
Transportni nadobky musi byt fadné uzavieny, aby nedoslo k rozliti materialu.
Laboratof a vSechny spolupracujici subjekty jsou povinny tyto zasady uplatfiovat v pIném rozsahu.

2.9 Informace k uchovavani vzorkt pred transportem do laboratore
Biochemie a hematologie

Podrobnéji v: Pfiloha €. 1 Seznam vySetfeni — pracovisté klinické biochemie a hematologie této
Laboratorni pfirucky.

Virologie
PInou srazenou krev, ktera se odebira pro stanoveni protilatek v séru nebo odseparované sérum
(pfip. plazmu), je mozno skladovat:

e 15-20°C 24 hod
o 2-8°C krev 48 hod
sérum, plazma 7 dni
e -15-25°C sérum, plazma 3 mésice

Sérum, pfip. plazmu je mozno spravné zabalené zaslat i postou.
Klinické materialy na zdchyt infek¢nich agens nebo jejich antigenu (samotné nebo odebrané
do transportniho media) je mozno skladovat:

e 15-25°C 5 hod

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
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e 2-8°C 48 hod
e -15-25°C 2 mésice
Plati zasada, Ze €im kratsi je interval mezi odbérem a vySetfenim, tim je nadéje na zachyt agens
vétsi. Materialy tohoto druhu se nesmi mrazit! Pokud nemohou byt materialy doruéeny do nasi
laboratofe do 2 dnu, je tfreba dal$i postup telefonicky konzultovat.
Klinické materialy pro pritkaz DNA nebo RNA:

a) DNA:
e 15-25°C krev 24 hodin
sérum, plazma az 3 dny
e 2-8°C krev (EDTA) 24 hod

sérum, plazma, STD vySetfeni az 7 dnl
ostatni materialy (stéry, vytéry, moky, télni tekutiny) 2 dny
e déle skladovat pfi -20 °C (cca 6 tydnu)

e 15-25°C krev max. 6 hodin
e 2-8°C sérum, plazma az 3 dny

ostatni materialy (stéry, vytéry, moky, télni tekutiny) 2 dny
e déle skladovat pfi -50 °C (cca 6 tydn()

Odebrané vzorky se musi transportovat do laboratofe za chladu v termoboxu. Pokud byly
vzorky pfedem zmrazeny, je tfeba zajistit transport ve zmrazeném stavu v termoboxech nebo
termolahvich s ledem nebo suchym ledem.

Podrobnéji v: Pfiloha €. 3 Seznam vySetfeni — pracovisté virologie této LP.

Bakteriologie
Idealni interval od odbéru biologického materialu ur€eného k mikrobiologickému vySetfeni do jeho
zpracovani jsou dvé hodiny. Po tuto dobu je moZno material uchovat pfi pokojové teploté. Neni-li
mozné vzorek ihned nebo do dvou hodin zpracovat, je tfeba jej skladovat a nasledné i transportovat
pfedepsanym zpusobem.
Podrobnéji viz Pfiloha €. 4 Seznam vySetfeni — pracovisté bakteriologie této LP.

2.10 Zpusob a podminky transportu vzorka do laboratore

Ve vétsiné pfipadl provadi dovoz vzorkll z klinickych zdravotnickych zafizeni zaméstnanec
svozové sluzby VIDIA-DIAGNOSTIKA s.r.o., ktery je pou€en o zplisobu pfepravy biologického
materialu (material musi byt pfepravovan tak, aby nedoslo k jeho biologickému znehodnoceni, je
zdlraznéna rychlost dopraveni materialu do laboratofe a pokyny pro bezpecnost dopravce
i vefejnosti). Vzorky jsou prepravovany v termoboxech s odpovidajici teplotou v dobfe uzavienych
zkumavkach tak, aby nemohlo dojit k jejich wyliti, a navic ve stojancich, které zabranuiji jejich zvrhnuti,
rozbiti, pFip. vyliti. Ridi€ ma k dispozici ochranné rukavice pro manipulaci s materidlem, v auté pak
dezinfekéni prostfedek pro pfipad, Ze se pfevazeny biologicky material pfes vSechna opatfeni rozbije
nebo vylije apro potfeby pravidelné dezinfekce ulozniho prostoru. PFi prepravé vzorkl( je
monitorovana teplota.

V mensim mnozstvi pfipadud svazeji vzorky fidi€i odesilajicich zdravotnickych zafizeni, ktefi
postupuji podle vlastnich pfedpisu, ale musi v kazdém pfipadé respektovat pravidla, ktera zarucu;ji jak
biologickou kvalitu zasilaného materialu, tak bezpecnost.

Podminky doru€ovani postou naSe laboratof nema, zdravotnické zafizeni, které nam touto
cestou biologicky materiél zasila, se Fidi pfedpisy post.

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
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2.11 Skladovani vzorki pred analyzou a dodateéné analyzy
Material na biochemicka a hematologicka vySetfeni se zpracovava bezprostiedné po pfijeti do
laboratofe.

Vzorky pro virologicka vysetfeni se skladuji po rozdéleni na alikvoty podle materialu a druhu vysetfeni:
- séra na sérologické vySetfeni: pfi teploté 2-8 °C 7 dni, vyjimecné az 14 dni (zbytky sér
na vysSetfeni HIV se skladuji pfi -20 °C pro event. opakované vySetfeni po dobu 4 mésica, zbytky
sér na vSechna ostatni vySetfeni po dobu 2 mésicl)
- nesrazliva krev s EDTA na PCR: ihned se zpracovava
- moce: pfi teploté 2—-8 °C max. 7 dni, po vySetfeni se zbytek materialu skladuje pfi -20 °C po dobu
minimalné 2 mésicu
- klinické materidly na zachyt infekénich agens nebo jejich antigenli (samotné nebo odebrané
do transportniho media): v chladnice pfi 2—8 °C nejdéle dva dny. DelSi skladovani v mrazicim
boxu pfi -50 °C nebo -60 °C.
- klinické materialy pro prdkaz DNA nebo RNA:
a) DNA:
e 15-25°C krev 24 hodin
sérum, plazma az 3 dny
e 2-8°C krev (EDTA) 24 hod
sérum, plazma, STD vySetfeni az 7 dnl
ostatni materialy (stéry, vytéry, moky, tél.tekutiny) 2 dny
¢ déle skladovat pfi -20 °C (cca 6 tydnu)

b) RNA:
e 15-25°C krev max 6 hodin
o 2-8°C sérum, plazma az 3 dny

ostatni materialy (stéry, vytéry, moky, tél.tekutiny) 2 dny
¢ déle skladovat pfi -50 °C (cca 6 tydnu)
Material ur€eny ke kultivaCnimu vySetfeni se v bakteriologické laboratofi zpracovava ihned po pfijeti.

2.12 Skladovani jiz vySetirenych vzork
Vzorky na biochemicka vySetfeni: pfi teploté 2—8 °C 7 dni.
Vzorky na hematologicka vySetfeni se neskladuji vzhledem k nizké stabilité materialu (s vyjimkou
vzorkU krevni skupiny: 7 dni a krevniho obrazu: 1 den).
Zbytky sér a ostatnich vzorkd na virologicka vysSetfeni, véetné vzorkl vySetfenych metodou PCR, se
uchovavaji v mrazniéce pfi -20 °C po dobu dvou mésicu.
Material ureny ke kultivacnimu vySetfeni v bakteriologické laboratofi se po zpracovani uchovava pfi
chladni¢kové teploté 2—8 °C po dobu 7 dni. Zpracované hemokultivaéni lahvicky se uchovavaji po
dobu 7 dni pfi teploté 18-25 °C.

Zvlastnimu rezimu archivace podléhaji tyto vzorky:
e Zbytky vzorkl, které byly ureny k vySetfeni HIV, se uchovavaji pfi -20 °C po dobu d&tyf
meésicl
e  Zbytky vzork( darcu tkani a bunék (sérum a moc) se uchovavaiji pfi -20 °C po dobu 7 mésicu
e Vzorky pro izolace se uchovavaji pfi -60 °C po dobu 3 mésicu po vySetfeni.
e Vzorky k vySetfeni vrozenych vyvojovych vad se uchovavaji v dubletu pfi teploté -20 °C po

dobu 12 mésicl
Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
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3  Preanalytické procesy v laboratofi
3.1 Kiritéria pro prijeti vzorkt
Nezbytnym kritériem pro pfijem vzorku je fadna identifikace biologického materialu pacienta —
jméno, pfijmeni, rodné &islo nebo &islo pojisténce.

Laboratof ma vypracovan postup pfi zjisténi nesrovnalosti ohledné identifikace vzorku a event.
dalSich pozadavk( na vySetfeni, ktera nebyla uvedena na Zadance. V prvé fadé je kontaktovan
telefonicky IékaF pozadujici vySetfeni, se kterym je dohodnut dalS$i postup, opravy a pfipadné zmény
jsou pak zaznamenany na zadance s podpisem toho, kdo dal$i postup s Iékafem vyjednal, do LIS
zadano jako Neshoda pfijmu.

3.2  Kritéria odmitnuti dodanych vzork
Laboratof mize odmitnout:

e zadanku s biologickym materialem, na které chybi nebo jsou necitelné zakladni udaje (jméno
a pfijmeni pacienta, rodné Cislo, identifikace odesilatele) a neni mozné je doplnit na zakladé
telefonického dotazu

e neoznacenou nadobku s biologickym materialem nebo biologicky material bez zadanky

e zadanku nebo nadobku znecisténou biologickym materialem

e nadobku s biologickym materialem, u které doslo k poruseni obalu nebo otevieni

e Dbiologicky material, kde zjevné nebyly dodrzeny podminky preanalytické faze (chybny
odbérovy systém, nedodrzeni doby transportu do laboratofe apod.)

3.3 Postup pii chybné nebo neupliné identifikaci pacienta na zadance
Pokud je k dispozici udaj o odesilateli, chybéjici udaje na Zadance se doplni na zakladé
telefonického dotazu a material se zpracuje. Neni-li k dispozici Udaj o odesilateli ani zakladni
identifikace pacienta, material se nezpracovava. O téchto skute€nostech se provede zapis do LIS.

3.4  Postup pfi chybné identifikaci vzorku
Pokud neni material oznacen, laboratof telefonicky kontaktuje odesilatele a na zakladé domluvy
s nim se doplini chybéjici udaje. Provede se zapis na Zadanku, do LIS a odesilatel je o téchto
skuteg&nostech informovan ve vysledkovém protokolu.
Pokud se neshoduje identifikace pacienta na materidlu a zadance, je vzorek odmitnut a
nezpracovava se. O tom je telefonicky informovan ordinujici IékaF a je proveden zaznam do LIS.

3.5 Postup pii nestandardnim stavu materialu
Jestlize je vzorku malo z ddvodu nutného opakovani nékterého testu a jiné vySetfeni diky tomu
nemohlo byt provedeno, zaznamena se toto k vysledku do zavéru ve vysledkovém protokolu s event.
doporucenim dodateéného odbéru, nebo se v urgentnim pfipadé dalsi odbér domluvi telefonicky.
Je-li sérum hemolytické, chylozni, event. byly zjiStény jiné zavady v€etné Spatného uzavreni
zkumavek, nevyhovujicich teplotnich podminek pfi transportu aj., rovnéZz se provede zaznam
do zavéru ve vysledkovém protokolu.

3.6 Seznam vlivl ovliviiujicich provadéni vysetieni ¢i interpretaci vysledk
Podrobné uvedeno v seznamech vysetfeni — Pfiloha €. 1, 3 a 4.
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4  Vydavani vysledku
4.1 Informace o formach vysledka, typy nalezi a laboratornich zprav
Kompetentni pracovnik uzavira vysledky vysetifeni a uvolriuje do tisku.
Formy vydavani vysledkovych listU:

— osobné pfislusnym zdravotnickym pracovnikiim

— elektronicky

—svozem

— postou

—osobné pacientiim, ktefi se prokazou dokladem totoZnosti nebo plnou moci a jejichz IékaF to
uvede na zadance, nebo jsou to samoplatci

— elektronicky prostfednictvim zaheslovaného vysledku e-mailem a dodanim PIN v SMS na
telefonni Cislo pacienta

Vysledky vysSetfeni vzorkd, které byly poslany sbérnou laboratofi, se zasilaji do této laboratore
(nikoliv jmenovité na adresu jednotlivych Iékafu). Uzaviené vysledky jsou v elektronické podobé denné
archivovany.

Telefonicky se vysledky sdéluji pouze zdravotnim sestram a Iékafim po ovéreni identifikaéniho

kddu, a to v téchto formach:

- prosté sdéleni obsahu vysledku

- sdéleni vysledku s odbornou interpretaci.

Soukromym osobam s vyjimkou samoplatcu se vysledky telefonicky nesdéluji.

4.2 Hlaseni vysledku v kritickych intervalech

Extrémné patologické vysledky parametrli, uvedenych v Seznamu hodnot v kritickych
intervalech viz Pfiloha ¢&. 2, jsou ihned telefonicky hlaSeny na odesilajici pracovisté, bez ohledu na
statimovy nebo rutinni pozadavek. Do LIS je zaznamenan Cas telefonického sdéleni vysledku a
komu byl vysledek nahlasen. Vysledky v kritickych intervalech jsou telefonicky prioritné sdélovany
oSetfujicimu lékafi, pokud neni mozné informovat lékafe, je informovana sestra. Pfi opakovaném
extrémné patologickém nalezu, na zakladé porovnavani hodnot s vysledky v archivu LIS, jiz vysledky
hlaseny nejsou.

4.3 Hlaseni pozitivnich vysledka darci

V pfipadé zjisténi pozitivity kteréhokoli z vySetfeni darcl provadénych v nasi laboratofi je
o takové skute€nosti neprodlené telefonicky informovana odpovédna osoba na strané tkanového
zafizeni (viz smlouva s konkrétnim tkariovym zafizenim) VS pracovnikem, ktery takovy vysledek
uvolnil, ato i v pfipadé, ze se jedna o predbézny vysledek (u téch vySetfeni, jejichz pozitivita se
nadale konfirmuje — tj. HIV, HBsAg, syfilis) (8 3, odst. 4 zakona 296/2008 Sbh. o zajiSténi jakosti
a bezpecnosti lidskych tkani a bunék uréenych k pouziti u ¢lovéka a o zméné souvisejicich zakonu
(z&kon o lidskych tkanich a burikach) ve znéni pozdéjSich predpisu)

4.4 Intervaly od dodani vzorku do vydani vysledku
Podrobné uvedeno v seznamech vySetfeni — Pfiloha €. 1, 3 a 4.

4.5 Konzultaéni €innost laboratoie
Laboratof poskytuje konzultacni sluzby v oblasti indikace vySetfeni, konzultacni sluzby
k vysledkim vlastnich vySetfeni v oblasti klinické mikrobiologie v€etné konzultaci antibiotické terapie
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v bézné provozni dobé, kontakty na pracovniky na jednotlivych pracovistich dostupné na nasich
webovych strankach www.vidia-diagnostika.cz.

5 Obecné zasady laboratofe na ochranu osobnich informaci
Duvérnost informaci o pozadovanych zkouskach, prfedmétech vySetfeni a vysledcich
provadénych vySetfeni v€etné ochrany elektronického pfenosu dat je zajisténa témito opatfenimi:

— Duvérnost vSech zaznamu laboratofe vztahujicich se k vysledkim vySetfeni véetné udajd
o pacientech je zajisténa pfijatym Etickym kodexem. VSichni pracovnici laboratofe jsou s nim
prokazatelné seznameni a jsou povinni jej dodrzovat.

— Jednotliva pracovisté Laboratofe VIDIA-DIAGNOSTIKA se nachazi v pronajatych prostorach
pod vlastnim uzam&enim, a tudiz neni umoznén nekontrolovany pfistup cizich osob do
prostor, ve kterych se nachazeji utajované informace.

— Pristup k dvérnym informacim vedenym v elektronické podobé na pocitaich je umoznén
pouze pracovnikim laboratofe, a to prostfednictvim hesel.

— Pracovnici se zavazuji, Zze ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sbh. Zakon o zpracovani osobnich
Udaji a Zakona ¢&.372/2011 Sb. Zakon o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich
poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach) ve znéni pozdéjSich predpisli budou zachovavat
mic¢enlivost o osobnich a citlivych Udajich, se kterymi u zaméstnavatele pfichazi do styku pfi
pinéni svych pracovnich opravnéni a povinnosti a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz
zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni téchto udaji. Povinnost mi¢enlivosti trva i po skonéeni
pracovniho poméru. Tento zavazek je soucasti pracovni smlouvy, kterou pracovnici stvrzuji
svym podpisem.

— Kazda navstéva, ktera vstupuje do prostor laboratofi &i kancelari, je pfed vstupem povinna
zapsat se do Knihy navstév, kde se svym podpisem zavazuje k mienlivosti a také jim stvrzuje
seznameni se s bezpec€nostnimi pravidly pro chovani v laboratofi.

Kontrola dodrzovani danych postupl a opatfeni je operativné provadéna vedoucim laboratofe
a planované pfi internich auditech a pfezkoumavani vedenim.

6  Postupy pro vyfizovani stiznosti

Stiznosti Ize uplatnit pfimo u vedouciho laboratofe nebo u vedouciho pracovisté, a to emailem,
faxem nebo dopisem nejpozdéji do 15 dnl po udalosti, ktera je pfedmétem stiznosti. Laboratof musi
do 15 dnG potvrdit pfijem stiznosti a sdélit termin vyfizeni, ktery nesmi celkové prekrocit 30 dni.
Veskeré informace o stiznosti a jejim feSeni se pribézné zaznamenavaji do LIS ,Zpétna vazba od

7  Seznam piiloh

Pfiloha €. 1 — Seznam vySetieni — pracovisté klinické biochemie a hematologie
Pfiloha €. 2 — Seznam hodnot v kritickych intervalech

Pfiloha €. 3 — Seznam vysSetfeni — pracovisté virologie

Pfiloha €. 4 — Seznam vy3etieni — pracovisté bakteriologie

8 Souvisejici predpisy

Zakon ¢&. 296/2008 Sb. Zakon o zajisténi jakosti a bezpecénosti lidskych tkani a buné&k uréenych k
pouziti u ¢lovéka a o zméné souvisejicich zakonl (zakon o lidskych tkanich a burikach)

Vyhlaska €. 306/2012 Sb. VyhlasSka o podminkach pfedchazeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni
a o hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych zafizeni a Ustavl socialni péce

Provozni fady pracovist

Tento dokument vcetné priloh je vyhradnim duSevnim viastnictvim VIDIA-DIAGNOSTIKA, spol. s r.o. Pofizovani kopii pro jiné osoby, popfipadé jeho
pfedavani jinym osobam bez souhlasu vedeni spolecnosti neni povoleno. Po vytiténi slouzi pouze jako informacni dokument.
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Pfirucka kvality
IN_L 01 Manipulace se vzorkem a jeho pfiprava k analyze, vydavani vysledku

SOP_OM 01/1 Odbéry primarnich vzorkl — Zilni a kapilarni krev
SOP_OM 01/2 Odbeéry primarnich vzork( pro mikrobiologicka vySetfeni
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